Deklaracja dostepnosci

Deklaracja dostepnosci serwisu

Wstep

Powiatowy Zesp6t Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Krasniku zobowigzuje si¢
zapewni¢ dostgpno$¢ strony internetowej http://poradniakrasnik.pl/ zgodnie z ustawg z dnia
4 kwietnia 2019r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotoéw publicznych.

Daty publikacji aktualizacji

Data publikacji strony internetowej: 09.02.2010r.
Data ostatniej duzej aktualizacji: 03.02.2021r.

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawg

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Powiatowy Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Krasniku nie posiada aplikacji
mobilnej.

Dokonano wtasnego audytu za pomoca narzedzi internetowych. Wiekszo$¢ podstron serwisu

spetnia wymagania WCAG. Niektore tresci majg niewtasciwy kontrast, a niektore obrazki nie
majg tekstu alternatywnego, cze$¢ plikow PDF/JPG zostata opublikowana przed wejsciem

w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej 1 nie jest dostgpna cyfrowo. Poprawki beda stopniowo
wprowadzane do serwisu.

Przygotowanie oSwiadczenia w sprawie dost¢pnosci

Deklaracje sporzadzono 15.12.2020r.

Metoda przygotowania oSwiadczenia

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.
Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemow z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt.

osoba kontaktowa- Beata Lukasik, koordynator do spraw dostepnosci.

numer telefon poradni- 81 825 87 88; 665 970354
adres e-mail- poradniakrasnik@02.pl.

Ta samg droga mozna sktada¢ wnioski o udost¢pnienie informacji niedostepnej oraz sktadaé
zadania zapewnienia dostepnosci.


mailto:poradniakrasnik@o2.pl

Procedura wnioskowo-skargowa

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zadaniem zapewnienia dostgpnosci cyfrowej strony
internetowej lub jakiego$ jej elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia informacji za
pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego
cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno
zawiera¢ dane osoby zglaszajacej zadanie, wskazanie, o jaki material chodzi oraz sposob
kontaktu. Jezeli osoba zadajagca zglasza potrzebe otrzymania informacji za pomocg
alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okre§li¢ dogodny dla niej sposéb
przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie
niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwlocznie informuje o tym
wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze
by¢ dluzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci
cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowaé alternatywny sposob
dostepu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odmowi realizacji zadania
zapewnienia dostgpnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy
zadanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostgpnosci cyfrowej strony internetowe;j
lub jej elementu. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do
Rzecznika Praw Obywatelskich www.rpo.gov.pl.

Informacja dla uzytkownikéw niepelnosprawnych

Serwis nie jest wyposazony w skroty klawiaturowe, ktére moglyby wchodzi¢ w konflikt
z technologiami asystujacymi (np. programy czytajace), systemem lub aplikacjami
uzytkownikéw. W menu znajdujg si¢ przyciski do zmiany wielkosci tekstu oraz przelacznika
kontrastu. Nawigacja jest przyjazna dzigki unikalnym tytulom podstron i porzadkujace;
funkcji nagtowkoéw. Staramy si¢ pisac¢ zrozumiate teksty oraz formatowac je w sposob zgodny
z zasadami dostepnosci. Aktualnie dodawane zdjecia i grafiki w serwisie maja w alternatywne
opisy, aby ich tres¢ byla dostepna dla oséb niewidomych oraz osob ktére nie wyswietlajg
grafiki na przyklad na urzadzeniach mobilnych.

Obsluga osob niepelnosprawnych

Pracownik przeprowadza wstepng rozmowe telefoniczng z osoba niepetnosprawng w celu
ustalenia charakteru zatatwianej sprawy. Nastepnie powiadamia wlasciwego do jej
zalatwienia urzednika, ktoéry niezwlocznie kontaktuje sie telefonicznie z osobg
niepelnosprawng. Jezeli to konieczne, ustalany jest czas wizyty i najdogodniejsze dla
niepetnosprawnego miejsce spotkania.

Informacja o dostepnosci ttumacza jezyka migowego:

Osoby deklarujace potrzebg skorzystania z pomocy tlumacza jezyka migowego proszone sg o
zgloszenie tego faktu korzystajac z dostgpnych $rodkéw komunikacji. Zgodnie z ustawg z
dnia 19 sierpnia 2011r. o jezyku migowym 1 innych $rodkach komunikowania si¢, chg¢é
skorzystania z takiej formy pomocy nalezy zglosi¢ co najmniej na 3 dni robocze przed
zdarzeniem, z wylaczeniem sytuacji nagtych.



Dostepnosé architektoniczna

Powiatowy Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Kra$niku zlokalizowany jest
na parterze w budynku przy ul. Stowackiego 7, w Zespole Szk6t Nr 3 w Krasniku.

Wejscie do budynku miesci si¢ od strony duzego parkingu. Brak jest podjazdoéw dla wozkow.
W czesci nalezacej do poradni, znajduje si¢ toaleta przystosowana dla oséb
niepetnosprawnych. W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla, oznaczen
kontrastowych, ani w druku powigkszonym dla oséb niewidomych i stabowidzacych.

Korytarz dostosowany do poruszania si¢ 0sob niepetnosprawnych.

Dostosowanie wind:
Brak windy.

Dostepnos¢ pochylni:
Brak pochyIni.

Dostepnos¢ platform:
Brak platform.

Dostepnos$¢ informacji gtosowych:
Brak dostgpnosci informacji glosowych.

Dostepnos¢ petli indukcyjnych:
Brak dostgpnosci petli indukcyjnych.

Dostosowanie parkingdw:
Przed budynkiem, przy ul. Stowackiego 7

Prawo wstgpu z psem asystujacym:
Osoba niepetnosprawna wraz z psem asystujacym ma prawo wstgpu do budynku.



